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1. SEADME TUTVUSTUS

Teisik Abinupp on kerge ja mugav randmel kantav héirenupp, mis registreerib muuhulgas nupu
kandja requlaarselt aktiivsust ja nupu kandmist, kasutades sammulugejat ning
temperatuuriandurit. Abinupp tuleb tehasest sisseehitatud SIM kaardiga nagu mobiiltelefon,
mistottu pole seadet vaja andmete edastamiseks liita nutitelefoni bluetooth lihendusega voi
koduse WIFI vérguga.

Teisik Abinupu ihe nupuvajutusega saab abi kutsuda ja hatta sattumisest marku anda nii kodus
kui ka valjaspool kodu. Haire edastatakse kontaktisikule sms-i, e-maili voi teisik api kasutamise
korral &dpi teate teel 0©0pdev Ilabi. Nupu héire saab edastada ka teenusepakkuja
juhtimiskeskusesse.

Lisaks tuvastab seade:
1. kukkumise laadset sindmust;
2. sammude puudumist;
3. temperatuuri (et tuvastada kandmist);
4. madaratud alast lahkumist (kaks voimalust, bluetooth beacon ja GPS asukoht).

Teisik Abinupuga tuvastatakse inimese hatta sattumine ka siis, kui inimene nuppu ei suuda
vajutada.

Nupu vajutuse korral saadab nupp asukoha GPS-i koordinaadid, kui seade asub dues. Distantsil
on vdimalik aktiveerida seadme GPS asukoha tuvastamine.

Nupuvajutus aktiveerib seadme mikrofoni, mille kaudu saab edastada hairesdnumi, mis
saadetakse kontaktisikule.

Teisik Abinupp on madala energiatarbega seade, mis t6otab ihe laadimisega vahemalt kuu
aega hea mobiilside kvaliteediga asukohas. Tihja aku aku korral indikeerib seade laadimise
vajadust led tulega ning kontaktisikutele saadetakse tiihja aku teade sms teel. Seadme
laadimine toimib laadimisaluse peal. Aku taset on véimalik distantsilt veebiliidese voi mobiiliapi
kaudu vaadelda. See tagab, et seade t66tab alati.

Teisik Abinupp on pesemise ja pritsmekindel kuid ei ole modeldud vannis v6i ujumas
kasutamiseks.



Seadme haldamine ja andmete jalgimine toimub mugavalt veebirakenduse

https://app.teisik.com/ ja mobiiliapi kaudu.

Tapsem info: teisik.ee

2. SEADME KASUTUSELE VOTMINE

Teisik abinupp on iseseisev mobiilseade. Selleks, et seade saadaks nupu vajutuse korral
haireteate valitud kontaktisikutele on vaja seade seadistada. Seda saab teha:

2.1. veebiliideses https://app.teisik.com

2.2.10S mobiiliapis https://apps.apple.com/ee/app/teisik/id6741383215

2.3. Android mobiiliapis

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.teisik.app&pcampaignid=web_share

Peamine eristus peitub selles, et mobiiliapp ja nupp tddétavad koos bluetooth reziimis ning
voimaldab nuppu asukoha tuvastamist nupu vajutusel ka mobiiltelefoni asukoha tuvastamise
abil.

2.1. SEADME KASUTAMINE veebiliideses app.teisik.com

Avage koduleht https://app.teisik.com vajutage nupu ikoonile voi tekstile Klopsake siia voi
seadmele, seejarel avaneb kasutajakonto loomise vaade.

2.1.1. KASUTAJA KONTO LOOMINE veebiliideses app.teisik.com

Taitke vajalikud valjad ja looge parool. Parooli loomisel soovitame kasutada suurt algustahte ja
numbreid. Seejarel salvestage andmed, vajutades nuppu “Registreeri”. Jargmiseks ilmub lehele
teade “Kinnituseks kontrollige oma e-posti”. Konto loomisel sisestatud e-posti aadressile
saadetakse link, millele vajutamisel teie konto aktiveeritakse ning teid suunatakse tagasi lehele
https://app.teisik.com, kus kuvatakse teade, et teie konto on aktiveeritud. Palun logige sisse,
vajutades nupule “Logi sisse”. Avaneb kasutajatunnuse ja parooli sisestamise vaade, kuhu
sisestage varem loodud kasutajatunnus ja parool.

2.1.2. SEADME SIDUMINE KASUTAJAKONTOGA veebiliideses

Kontole sisselogimisel avanenud vaates vajutage abinupu pildil.
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Avanenud aknas valige, kas Abinuppu kasutate te ise (Ma kasutan seda) voi keegi teine (Keegi
teine), soltuvalt kasutamise eesmaérgist. Seadme imei lahtrisse sisestage Abinupu tagakiiljel
asuv viieteistkiimnest numbrist koosnev unikaalne kood. Seejarel valige rippmeniist dige
seadme tilp, antud juhul “wearable” “kantav seade”. Kui info on lahtritesse sisestatud, vajutage
nuppu “Loo”.

864486067001905
ch'97:45:33:12:5e
LMT sim Teisik

2.2. SEADME KASUTAMINE veebiliideses I0S ja android apiga

I0S mobiilidpp https:/apps.apple.com/ee/app/teisik/id6741383215
Android mobiiliapp:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.teisik.app&pcampaignid=web_share

Laadige alla ja avage mobiiliapp. Lisage seade. Selleks, lubage nutitelefonil bluetooth reziim ja
veenduge, et seade oleks piisavalt laetud. Juhul kui seadme hendamine ei Gnnestu, siis
asetage seade laadimisalusele.

Nupu liitmiseks on kaks vdimalust. Kui nupu taga kiiljel on QR kood, siis skannige seda. Juhul
kui seda pole, siis puudutage ekraani all punase tekstiga sdna siin.

Avaneb vaade “Laheduses olevad seadmed”. Tuvastage loetelust seade seadme taga margitud
mac aadressi alusel ning vajutage “ilihendage”.

Kuvatakse vaade "Olete seadmega iihendatud”. Vajuta “Jatkake”. Avaneb vaade “Tellimisviis”.
Juhul kui teil on eripakkumine, siis kasuta sooduskoodi, mis teile on edastatud ning valige teile
sobiv pakett.

Paketi valimisel lisage makse tegemiseks pangakaarti andmed ja vajuta “Kinnita”.


https://apps.apple.com/ee/app/teisik/id6741383215
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.teisik.app&pcampaignid=web_share

Peale seda saate lisada abikontaktid, kellele ja mis viisil (sms, email, dpi teavitus) saadetakse
teade nupu vajutuse ja muude teavituste korral. Tapsemalt punktis 4.1.

3. ABINUPU KASUTAMINE

Paigalda seade randmele.

3.1. NUPU VAJUTUS

Korpusel asuva punase nupu vajutamisel kestusega vahemalt 5 sekundit, edastatakse teade
abivajadusest. Teate valja saatmise kinnituseks vilgub 3 sekundi jooksul punane valgusdiood
(LED) ning seade tekitab vibratsiooni. Kui Teisik infoslisteem app.teisik.com on teate kétte
saanud, vilgutatakse rohelist valgusdioodi ning seade edastab hettilise vibratsiooni signaali,
mida on kae peal tunda

Seadme liitmisel on nupu vajutus automaatselt aktiivne. Api ja veebiliidese kaudu on vdimalik
nupu vajutus keelata ning veebiliidese kaudu on véimalik muuta ka nupu vajutuse pikkust. Apist
paremal Uleval aares kolm ... - seadme konfiguratsioon. Veebiliidesest app.teisik.com ikoonilt
kalender paremal tileval aares, alamenid “kella seaded”, valik “nupu seaded”, SALVESTA.

3.1.1. GPS asukoht nupu vajutamisel

Nuppu vajutades edastab seade oma hetke GPS-asukoha maaratud kontaktile.

Seadme liitmisel on nupu GPS asukoha tuvastamine automaatselt aktiivne. Veebiliidese kaudu
on voimalik GPS asukoha tuvastamine keelata vdi lubada. Veebiliidesest app.teisik.com ikoonilt

kalender paremal uleval aares, alammenuu “kella seaded”, valik “nupu seaded”, valik “gps sisse
[Glitatud”, SALVESTA.

3.1.2. Heli salvestus nupu vajutamisel

Nupu vajutuse jargselt, peale punase led tule vilkumist hakkab seade salvestama 10 sekundi
pikkust heliklippi.

Seadme liitmisel on nupu heli salvestamise reziim automaatselt aktiivne. Api ja veebiliidese
kaudu on vdimalik heli salvestamist lubada vi keelata. Apist paremal iileval dares kolm ... -
seadme konfiguratsioon. Veebiliidesest app.ieisik.com ikoonilt kalender paremal lleval aares,
alammeniil “kella seaded”, valik “nupu seaded”, valik “heli sisse liilitatud”, SALVESTA.

3.2. KUKKUMISE TUVASTAMINE

Seade tuvastab kukkumise laadse siindmuse.


http://app.teisik.com
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Kukkumise tuvastus on seadme liitmisel automaatselt aktiivne. Api ja veebiliidese kaudu on
voimalik kukkumise tuvastamine lubada véi keelata ning tundlikust seadistada. Apist paremal
uleval aares kolm ... - seadme konfiguratsioon. Veebiliidesest app.teisik.com ikoonilt kalender
paremal uleval aares, alammenti “kella seaded”, valik “kukkumise tuvastamine”, SALVESTA.

3.3. LIIKUMISE PUUDUMISE HAIRE

Teisik abinupp kogub nupu kandja sammude infot ning edastab info tava seadistuse korral korra
tunnis sammude arvu. Sammude puudumine vdib tdhendada, et inimene ei kanna nuppu,
magab, voi on juhtunud dnnetus ning inimene ei liigu.

Liikumise/sammude puudumise héire ei ole automaatselt aktiivne. Api ja veebiliidese kaudu on
voimalik liikkumise/sammude puudumise héire aktiveerida vdi keelata. Apist paremal iileval
aares kolm ... - seadme konfiguratsioon. Veebiliidesest app.teisik.com ikoonilt kalender paremal
dleval aares, alammenii “kella seaded”, valik “sammude puudumise héaire”, SALVESTA.
Sammude puudumise haire seadistamiseks tuleb vaadata seadme kandja tavaparase sammude
tegemise andmestikku ning maarata ajavahemik, millal kindlasti peaks inimesel tavaparaselt

samme tekkima. Lisaks tuleb maarata “jdudeaeg”, ehk sammude puudumise aja pikkus, mille
korral haire saata.

3.4. MAARATUD ALAST LAHKUMISE (geofence) HAIRE

Reziimi aktiveerimisel kontrollib Teisik abinupp pidevalt seda, kas ta asub maaratud GPS alas
ning kui mitte, siis edastab selle kohta héireteate. Ehk kui on soov jalgida, kas inimene lahkub
enda kodu GPS asukohast, siis saadetakse teade kontaktisikule.

Maaratud alast lahkumise hdire ei ole automaatselt aktiivne. Api ja veebiliidese kaudu on
voimalik alast lahkumise héire aktiveerida voi keelata. Apist paremal iileval dares kolm ... -
seadme konfiguratsioon - geofence. Veebiliidesest app.teisik.com ikoonilt kalender paremal
uleval aares, alammeniii “kella seaded”, valik “geofence seaded”, SALVESTA.

Maaratud alast lahkumise tuvastamiseks aktiveerib seadme sagedaste GPS asukoha kiisimise
reziimi ning seetdttu saab seadme aku kiiresti tiihjaks!

3.5. BLUETOOTH BEACON ALAST LAHKUMISE (majakas) HAIRE
Kui seade on seotud Bluetooth-majakaga, saadetakse haire majaka levialast lahkumisel.

Reziimi aktiveerimisel kontrollib Teisik abinupp pidevalt seda, kas ta asub maaratud bluetooth
beacon/majaka alas ning kui mitte, siis edastab haireteate. Ehk kui on soov jalgida, kas inimene
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lahkub enda koju paigaldatud bluetooth seadme voi spetsiaalse “majaka” levialast, siis
saadetakse teade kontaktisikule.

Bluetooth majaka/beacon alast lahkumise héire ei ole automaatselt aktiivne. Api ja veebiliidese
kaudu on vdimalik majaka alast lahkumise héire aktiveerida vdi keelata. Apist paremal (leval
aares kolm ... - seadme konfiguratsioon. Veebiliidesest app.teisik.com ikoonilt kalender paremal
uleval aares, alammendi “kella seaded”, valik “majaka héire”, SALVESTA. Haire aktiveerimiseks
on vajal lisada asukohas asuva bluetooth seadme mac aadress ning veebiliideses ka aja "aken”,
mis on alast eemal olemise perioodi pikkus.

3.6. GPS asukohta tuvastamine ja asukoha kiisimise
aktiveerimine

Seade tuvastab GPS asukohta nupuvajutusega voi kui kliendi veebi voi api kasutajaliidesest
aktiveeritakse seadme asukohta tuvastamine. Apis (asukoha jilgimine - ALUSTA) ja
veebiliidesest app.teisik.com ikoonilt kalender paremal lileval dares, alammendi “kella seaded”,
valik “GPS asukoha jalgimine sisse lulitatud”, SALVESTA.

Asukoha tuvastamine ei toimu koheselt vaid siis kui nupp saab infoslisteemist uued
seadistused. Seade saab alati uued seadistused:

1) nupu vajutusel;

2) iga tund kui seade tuvastab sammude infot;

3) vahemalt kord 24h jooksul;

4) vastavalt kasutaja seadistustele - seadme side seansside sagedus on admin kasutaja poolt
muudetav.

Asukoha tuvastamise aktiveerumisel saadab seade enda asukoha iga 5 min jarel.
Seadme side seansside sagedus on admin kasutaja poolt muudetav.

GPS asukoha tuvastamine mdojutab oluliselt seadme aku vastupidavust. Aktiveerides reziimi
asukoha jalgimine kestab aku vahem kui 24 h!

3.7. SEADME ASUKOHA TUVASTAMINE RUUMIDES SEES

Seadme liitmisel seadme omaniku nutitelefoniga vdimaldab seadme asukoha nupu vajutusel
tuvastada ka ruumides juhul kui nupp véimaldab bluetooth ihenduse kaudu tuvastada seadme
asukoha kliendi nutitelefoni kaudu.
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4. HAIRETE EDASTAMINE KONTAKTISIKUTELE VOI
REAGEERIMISTEENUSE OSUTAJALE

Haireteated saadetakse soltuvalt dpis voi veebiliideses valitud reziimist sms sdnumina, api
teatena, emaili teel. Haireteated on voimalik edastada ka reageerimisteenuse pakkujale.

4.1. APIs kontaktisikute ja teavitus viiside maaramine

Seadme liitmisel dpiga lisage abikontakt koheselt. Hiljem saab apis valiku kontaktid alt lisada
uusi kontakte ja teavituse viise.

Teavitus viise apist maarata ei saa. Juhul kui kontaktisikul on maaratud telefoninumber ja
e-mail, siis saadetakse haire korral mélemad.

Juhul kui abi kontakt isik on endale laadinud &pi ja registreerinud ennast sama
kasutajatunnustega, ning lubanud api teavitused, siis toimib ka see teavituse viis.

Haire teavituse edastamiseks kolmandale osapoolele, ehk reageerimisteenuse pakkujale, on
vaja Uhendust votta info@teisik.ee

4.2. app.teisik.com veebiliideses kontakt isikute ja teavitus viiside
maaramine

Seadme liitmisel lisage abikontakt. Veebiliidesest app.teisik.com ikoonilt kalender paremal
uleval aares, alammeniii “kella seaded”, valik kontaktisikud, lisage kontakt.

Maarake teavitusviisid - email, sms.

Haire teavituse edastamiseks kolmandale osapoolele, ehk reageerimisteenuse pakkujale, on
vaja Uhendust votta info@teisik.ee

5. KASUTAJA AKTIIVSUS (sammude info pdhjal)

Seade kogub andmeid kasutaja igapaevase aktiivsuse kohta, tuginedes sammude loendusele.
Apist ja veebiliidesest on vdimalik vaadata sammude arvu, aktiivsuse kestust ja muid
liikumisega seotud néitajaid.

Info visualiseeritakse apis meniis TEGEVUS ja veebiliidesest app.teisik.com ikoonilt kalender
paremal Uleval dares, alammeniii “seadme andmed”, valik “paevaste sammude graafik”.
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6. SEADME KAE PEAL KANDMISE INFO (tegevus)

Seadme protsessor mdddab regulaarselt seadme valist temperatuuri. Kui seade on kae peal,
siis seadme temperatuur on kdrgem kui naiteks laual vdi mujal. Info visualiseeritakse apis
menilids TEGEVUS ja veebiliidesest app.teisik.com ikoonilt kalender paremal uleval aares,
alammeniil “seadme andmed”, valik “temperatuuri jalgimine”.

/. MUUD TEAVITUSED

Seade mododab pidevalt aku mahtuvust, et saata haireteade tiihja aku korral. Seadme liitmisel on
see automaatselt aktiivne ning aku pinge 3.3 v mis on ligikuadu 30% mahutuvusest.

Seadistusi saab muuta &pist paremal ileval adires kolm .. - seadme konfiguratsioon.
Veebiliidesest app.teisik.com ikoonilt kalender paremal lileval dares, alammendii “kella seaded”,
SALVESTA.

8. SEADME RESET

Seadme reset voib olla vajalik kui seade kaitub ebatavaliselt. Selleks asetage seade laadija
peale. Nuppu all hoides hakkab seade vibrama, led laheb pdlema ja seejarel kustub. Seejarel
voib ndpu nupu pealt votta.

Vajalik siis kui nt nupu vajutus ei toimi.

9. LAADIMINE

Qi-standardile vastava juhtmevaba laadijaga.
Laadimise kestus ligikaudu 2 tundi.
Aku taset on vdimalik jalgida apist ja app.teisik.com keskkonnas.

Aku tiihjenemisel hakkab seade vilgutama punast valgusdioodi (LED). Sellisel juhul soovitame
seadet esimesel voimalusel laadida. Seadme laadimisel pdleb valgusdiood punaselt ning aku
taislaadimise jargselt see kustub.

10. TEHNILISED PARAMEETRID

Korpuse modtmed: 37 x 47 x 13 mm

Tootemperatuur: -10°C kuni 60°C.
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Seade on pritsmekindel ning mdeldud kasutamiseks nii tubastes kui valistes tingimustes, kuid
tuleb valtida otsest kokkupuudet veega.

Toiteallikas: 300 vdi 500 mAh Li-Po aku.
Taislaetud aku kestvus on orienteeruvalt 1 kuu.
Sammuloendus: pisivalt toimiv.

Mootmiste intervall algseadistuses 5 minutit.

Bluetooth 5.0 Scanning reziimis. Lahedalasuvate seadmete skaneerimise intervall 3 sekundit.
Levi ulatus kuni 10 meetrit

11. VASTAVUS (CE)

General Product Safety Directive 2001/95/EC
EMC Directive 2014/30/EU

RoHS Directive 2011/65/EU

RED Directive 2014/53/EU

CE Rt

12. ANDME- JA MOBIILSIDE

Nutitelefoniga seadme seadistamiseks on seade varustatud bluetooth andmesidega. Telefoniga
liitmisel peab olema telefoni bluetooth aktiivne.

Andmeedastuse intervall tavaparaselt 60 minutit. Vajadusel seadistatav.

Energiasdastu eesmargil toimub automaatne andmeedastuse intervallide pikendamine: kui
samme ei tuvastata, edastatakse andmeid 24 tunni intervalliga.

Hairenupu vajutamisel edastatakse andmed koheselt.

NB-IoT (Narrowband-loT) ja CAT-M1 (LTE-M) mobiilside tehnoloogia. Sageduse keskvaartus 800
MHz .

11



Uldjuhul kasutusel Elisa vdi Telia mobiilsidevark.

13. TUGI

13.1

Kahtlus, et seade ei edasta andmeid app.teisik.com

infoslisteemi:

1.

2.

3.

Hairenupu vajutusel vahemalt 5 sekundi kestusega peab seadme andma kasutajale
tagasisidet punase valgusdioodi (LED) ja vibrosignaali teel.

Tavalise kasutuse (seade on randmel ning toimub ka liikkumine/sammud) puhul peaksid
andmed uuenema iga 60 minuti jarel.

Kui kummalgi juhul andmed Teisik infosiisteemis ei kajastu voi hairenupu mitmekordse
vajutamise jarel ikkagi seade tagasisidet ei anna, poordu teenusepakkuja poole.

13.2 Kahtlus, et seade naitab eeldatavast vahem samme;

Seadme paigutusest (randmel) tulenevalt vdi esineda ebatdpsusi sammude loendamisel.
Ebatapsused voivad tekkida olukorrast, kus kasi kdondimise ajal ei liigu, nt kasutades karu,
kaimistuge, lapsevankrit vms.

13.3 Kahtlus, et seadme aku tiihjeneb oodatust kiiremini:

Veendu, et laadimise jooksul saab aku taiesti téis laetud. Selle kinnituseks peab laadimise ajal
siittinud oranz valgusdiood (LED) kustuma.

13.4 Kui seadmel hakkab aku tlihjenema:

Kui seadmel hakkab pdélema punane led-tuli, siis tdhendab see seda, et seade vajab laadimist.

13.5 Kui seade on offline, toimige jargnevalt nii:

1.
2.
3.

Asetage seade laadijale ja vaadake kas led-tuluke hakkab pdlema.

Kui led ei hakka polema, siis tuleb seadme asukohta laadija peal muuta.

Kui peale asukoha muutmist ei hakka led-tuli pdlema, siis tuleb vajutada nupule, et teha
proovihdire. Kui haire laheb labi, siis kontrollige infoslisteemist, kas seade on online.

Kui proovihdire ei ldinud labi, siis proovige nupule vajutada samal ajal, kui seade on
laadija peal ja led-tuli pdleb.

Kui seade on asetatud laadijale ning led-tuli pdleb, kuid infoslisteem naitab, et seade on
offline tuleb uuesti proovihaire teha ning vaadata infoslisteemist, kas seade on online.
Kui eelnevate tegevuste tulemusena on seade endiselt offline, siis vota thendust
teenusepakkujaga.
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13.6 Uuendused:

Seadmed on voimelised automaatselt laadima alla tarkvarauuendusi. See protsess saab
toimuda ainult seadme laadimise ajal. Tarkvarauuenduse ajal on vdimalik, et seade esitab
vibrosignaali. Sellisel juhul pole tegemist héirega ning vibrosignaali vdib ignoreerida.

14. NUPU UHENDAMINE NUTITELEFONIGA

Api peamisel vaatel kuvatakse “UHENDAGE” vdi “KATKESTA UHENDUS”. Nupp iihendatakse
nutitelefoni dpiga juhul kui on soovi nupu seadistusi koheselt muuta. Sellisel juhul jéuavad
seadistused nuppu koheselt. Nupp saadab hdaireteated sdltumata sellest, kas nupp on
Uhendatud apiga voi mitte.

15. TELLIMUSE LOPETAMINE v&6i MUUTMINE

Apist paremal iileval déres ... - tellimus. Muutke paketti vdi tiihistage tellimus.
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